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BASES PROGRAMA

SOCIAL SELLING: VENDER USANDO LAS
REDES SOCIALES

La Concejalia de Fomento Econdmico, Industria y Empleo del Excmo Ayuntamiento de
Elda, a través del Instituto de Desarrollo de Elda (IDELSA), con la gestién técnica del
programa por parte de la empresa SIRANIA, en adelante el Equipo Gestor lanza el
siguiente programa formativo para impulsar la digitalizacion asi como la adquisicion de
competencias digitales de autbnomos, profesionales freelance y gerentes de micro pymes
o perfiles similares para que puedan iniciarse en el mundo digital, abriendo nuevas
posibilidades para sus negocios en un entorno 2.0.

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

La formacion asi como la adquisicion de conocimientos para el desarrollo de
estrategias de venta en redes sociales, denominado “Social Selling”.

SOLICITUD DE INSCRIPCION

Las personas interesadas podran solicitar la inscripcion en la accidon formativa en las
siguientes fechas:

Desde el 15 hasta el 26 de Abril de 2020 a las 12.00h.

La presentacion se podra realizar UNICAMENTE, y como consecuencia del la situacion de
emergencia sanitaria en la que nos encontramos, a través de esta via:

1. Rellenando el formulario disponible en el siguiente enlace:

https://forms.gle/LBZsWoKkJMEAKkjw5

NO se tendran en cuenta solicitudes de participacién recibidas a través de otras vias.

Con el objetivo de adecuar al maximo posible los contenidos de la formacion, serd necesario
cumplimentar el formulario de inscripcion para conocer el perfil de los participantes.
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Debido a la excepcional situacién de emergencia sanitaria, la formacion se realizara en
modalidad STREAMING que consiste en el acceso a un aula virtual donde, a través de video
llamada, se podra interactuar con las formadoras y el resto de participantes, replicando el
formato de formacién presencial.

De ahi, que para poder participar en esta formacidon sera necesario disponer de
ordenador, conexién a internet, webcam, micréfono y auriculares.

PARTICIPACION EN EL PROGRAMA

Las personas que se hayan inscrito a la accion formativa seran contactadas por teléfono y/o
correo electrénico en el periodo comprendido entre el 16 de Abril hasta el 26 de ese mismo
mes para confirmar su participacion, facilitandoles por correo electrénico el acceso al aula
virtual donde se realizaran las sesiones asi como toda la informacion necesaria.

Asi mismo, y teniendo en cuenta que se trata de un programa avanzado, sera necesario
acreditar un conocimiento medio-avanzado de la red social LinkedIn o haber realizado el
programa promovido por IDELSA “Exprimiendo LinkedIn”.

CONTENIDO DEL PROGRAMA FORMATIVO, HORARIOS Y CALENDARIO:

Puedes consultar el dia, hora y contenido de las sesiones en la web de IDELSA:
https://idelsa.es/cursos.html

La accién formativa contempla unas tutorias que se extenderan hasta el 10 de mayo
inclusive donde los participantes podran enviar sus dudas a un correo electronico
gestionado por las formadoras, aunque las sesiones hayan finalizado, con el compromiso de
responder en el plazo maximo de 24 horas.

¢QUIEN PUEDE PARTICIPAR?

Seran colectivos prioritarios los auténomos, gerentes de micro pymes y profesionales
freelance de cualquier ambito o sector y que sean del municipio impulsor de la actividad,
que deseen iniciarse en la red social LinkedIn, o que teniendo perfil en esta, quieran
mejorarlo asi como incrementar su efectividad en la mencionada red social.

Es importante sefialar que se trata de una accion formativa AVANZADA con lo que sera
necesario acreditar conocimientos medios-avanzados de la red social LinkedIn.

CERTIFICADO DE PARTICIPACION
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Todos/as aquellos/as participantes que hayan asistido al 100% de las sesiones (es decir, 3
sesiones de las 3 que componen el programa) recibiran un certificado de participacion emitido
por IDELSA.

BAJA DEL PROGRAMA

Las personas participantes podran causar baja voluntaria en el programa en cualquier
momento.

Las formadoras velaran en todo momento porque haya participacién activa de todos los
participantes en las sesiones.

Podra ser causa de expulsion del programa:

- Incumplimiento de las normas establecidas en las sesiones online asi como faltas de
respeto.

- No conectarse a la sesiéon 1 sin una causa justificada, asignandose la plaza a otro/a
solicitante.

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Las sesiones de formacion seran grabadas en su totalidad con objetivos formativos
Unicamente.

Podran realizarse fotos asi como pequeias grabaciones de las sesiones online con el objetivo
de difusion, promocion y visibilizacion del programa.

El Excmo Ayuntamiento de Elda informa que los datos de caracter personal que nos
proporciona presentando esta candidatura seran tratados por el Instituto de Desarrollo de
Elda (IDELSA).

La finalidad de la recogida y tratamiento de datos personales que le solicitamos es para la
solicitud de participacion en el programa y para enviarle informacion sobre actividades y
servicios que se prestan en IDELSA. La legitimacion se realiza a través del consentimiento
del interesado.

Le informamos que los datos que nos facilitan estaran ubicados en los archivos de los
servidores de IDELSA. El hecho de que no introduzca los datos de caracter personal que
aparecen en el formulario como obligatorios podra tener como consecuencia que no
podamos atender su solicitud.
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Podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, limitacion o supresion de datos en
idelsa@elda.es asi como el derecho a presentar una reclamacién ante una autoridad de
control. Puede solicitar informacién adicional y detallada sobre proteccion de datos en la
politica de privacidad de nuestra pagina web www.idelsa.es

ACEPTACION DE LAS BASES

Las personas inscritas, por el mero hecho de participar en el presente Programa, aceptan sus
bases y el criterio de la organizacién en cuanto a la resolucién de cualquier cuestidon
derivada del mismo.
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